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KVALITET OG FLEKSIBILITET | NETSTOTTET L/ERING
— EN INDLEDNING

Af Marianne Georgsen

Fleksibel netstottet leering og uddannelse finder sin form gennem en
afvejning af de potentielle modseetninger mellem at ville have hej kvalitet
og samtidig give deltagerne sterst mulig fleksibilitet. I denne indledende
artikel diskuteres disse og andre forhold, som har dannet udgangspunkt
for udviklingsarbejdet i Flexnet-projektet. Indledningsvis skitseres den
historiske baggrund for projektet, og derefter diskuteres aktuelle politiske
beveaegelser inden for udviklingen af fleksibel leering og uddannelse. Sidst i
artiklen introduceres bogens gvrige artikler.

FLEKsIBEL UDDANNELSE | DANMARK

Pa flere af de danske universiteter er der gennem de seneste ar gen-
nemfort en lang reekke diskussioner, eksperimenter, udviklingsinitiati-
ver og evalueringer af forskellige former for fleksible leerings- og under-
visningsformer. Behovet for oget fleksibilitet i uddannelsesbilledet er
iseer udtalt inden for efter- og videreuddannelsesomradet, hvor univer-
siteterne bliver en stadig mere markant akter. Uddannelse, som er mal-
rettet erhvervsaktive voksne, stiller seerlige krav til bade leeringsform,
undervisningsplanleegning, materialernes tilgeengelighed og generel
fleksibilitet i forhold til arbejdstid og -sted. Disse velkendte udfordrin-
ger er der arbejdet med gennem flere ar, blandt andet i forbindelse med
de master- og diplomuddannelser der udbydes i regi af universitetssam-
arbejdet it-vest (se Om it-vest).

Udvikling af uddannelsessystemet sker gennem forskellige pavirk-
ninger, f.eks. politiske programerkleeringer, puljer med maélrettede pro-
jektmidler, og — som denne bog blandt andet vil vise — ogsa i hoj grad i
kraft af uddannelsesmiljgernes innovative kreefter, peedagogiske fantasi
og generelle virketrang. Efter mange ars pionerarbejde blandt ildsjeele i
universitetsmiljoerne har arbejdet med udvikling af fleksible, virtuelle
uddannelser efterhdnden fdet en vis politisk bevagenhed, og saledes



blev der i ar 2000 fremsat en politisk vision om udviklingen af Danmarks
Virtuelle Universitet (DVUNI). Af visionen fremgar det, at malet er at
udvikle en portal, som blandt andet skal formidle tilbud inden for fleksi-
bel netbaseret fjernundervisning. Endvidere beskriver visionen kvali-
tetskrav til uddannelsestilbud udbudt via DVUNI. Et af disse kvalitets-
krav lyder som folger: “Et uddannelsestilbud som udbydes af DVUNI
skal opfylde folgende kriterier: Det skal veere fleksibel netbaseret fjern-
undervisning baseret pA DVUNI'’s definition heraf” (Ministeriet for Vi-
denskab, Teknologi og Udvikling, 2000). I samme dokument defineres
fleksibel netbaseret fiernundervisning som “undervisning hvor:

1) undervisningen ikke alene er fleksibel i forhold til studiested og -tid,

men ogsa i forhold til studieleengde, -form og -niveau,

2) undervisning, kommunikation og anden studieaktivitet primeert
formidles via Internettet,

3) der i overvejende grad er fysisk og evt. ogsa tidsmeessig adskillelse
af underviseren og den studerende i undervisningssituationen.”

Udviklingen af Danmarks virtuelle universitet blev dog skrinlagt, og
i stedet blev det lagt i heenderne pa de enkelte institutioner og uddan-
nelsesmiljoer fortsat at varetage udviklingen af fleksibel netbaseret un-
dervisning. Universitetssamarbejdet it-vest tog udfordringen op, blandt
andet med henblik pa at kvalitetssikre eksisterende uddannelser og ko-
ordinere og stotte det igangveerende udviklingsarbejde pa de samarbej-
dende institutioner. I efteraret 2001 formuleres derfor hos it-vest et toet-
halvarigt projekt, hvis overordnede formal er at udvikle og realisere
fleksibel, netstottet fjernundervisning af hej kvalitet. Projektet fik navnet
Flexnet for at understrege at der er tale om fleksibel netbaseret uddan-
nelse.

FLEXNET - UDVIKLING AF KVALITETSUDDANNELSER |
NETBASEREDE OMGIVELSER

Flexnet-projektet blev igangsat af institutionerne i it-vest (Handels-
hejskolen i Arhus, Syddansk Universitet, Aalborg Universitet og Arhus
Universitet) og grupper af forskere og undervisere bag nogle af it-vests
eksisterende uddannelser gik med i projektet for at bidrage til udviklin-
gen af hgj-kvalitets fjernundervisning i Danmark. I alt 12 uddannelses-
grupper fra it-vests fire institutioner har medvirket i projektet. Herud-
over indgik der i projektet en reekke tveergaende projektgrupper, som
har arbejdet med aktuelle problemstillinger i forhold til udvikling af ud-
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dannelserne, koncepter for teknologianvendelse, didaktiske modeller og
meget andet. Malet med projektet var blandt andet at udvikle koncepter
for netstottet it-uddannelse, som rummer de aktuelle forskelligheder i un-
dervisningsform, malgruppe og leeringsmal, som de deltagende uddan-
nelser og institutioner repreesenterer. Hovedleverancerne fra projektet
kan samles under folgende punkter:

- udvikling af uddannelsesmoduler til it-vest-uddannelserne efter
Flexnet-malseetningen;

- formidling af “best practices” med afseet i projektets resultater og
erfaringer;

- etablering af et netveerk for udvikling af fleksibel, netbaseret leering i
universitetssammenheeng.

Noglebegreberne i Flexnet-projektet har veeret fleksibilitet og kvalitet
i uddannelsestilbuddene, og udgangspunktet for arbejdet er, at udvik-
ling af fleksibel, netstottet leering og uddannelse finder sted i et speen-
dingsfelt mellem valg af paedagogik, teknologi og (leerings-)materialer. Det
betyder, at udvikleren/underviseren ma stille sig selv felgende grund-
leeggende sporgsmal:

1) hvordan ensker man at undervise og at tilretteleegge leereproces-

serne;

2) hvorvidt og hvordan kan teknologi anvendes til at understotte
leering, kommunikation og samarbejde;

3) hvordan kan leeringsmaterialerne udvikles, gores tilgaengelige og
udveksles.

Dertil kommer overvejelser over en reekke institutionelle og organi-
satoriske faktorer, eksempelvis den fleksible studerendes adgang til in-
stitutionens on campus-faciliteter sd som bibliotek, studievejledning, fy-
siske laboratorier, etc. Ogsa kompetencemeessige faktorer, som f.eks.
underviserens kendskab til og beherskelse af den anvendte kommunika-
tionsteknologi og underviseres og studerendes forudseetninger for at ar-
bejde i en virtuel organisation, bliver relevante. I Flexnet-projektet har
fokus primeert vaeret pa de tre forstnaevnte faktorer, velvidende at de
andre ogsa findes, og er vigtige bade i udvikling og afvikling af uddan-
nelser.

Det seetter projektets problemomrade i et serligt perspektiv at disse
tre faktorer er indbyrdes atheengige, hvilket betyder at eendringer vedre-
rende en enkelt faktor far indflydelse pa de ovrige. Veelger man saledes
en bestemt paedagogik eller leeringsform, far det indflydelse pa de kom-
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munikative behov deltagerne imellem. Disse behov stiller derefter seer-
lige krav til teknologien, etc. Mange institutioner har centralt fastlagte
it-strategier, hvilket betyder, at nogle undervisere ikke frit kan veelge
virtuelle leeringsomgivelser eller kommunikationsinfrastruktur. Ligele-
des produceres der inden for bestemte fagomrader bestemte typer af
materialer, som skal kunne handteres bade i det virtuelle og det fysiske
miljo (f.eks. i programmeringsundervisning, hvor de studerende arbej-
der med eksempler pa kode, eller i designkurser, hvor de studerende
designer hjemmesider eller udarbejder plakater, foldere eller lignende).
Deltagerne i Flexnet-projektet har som felge af disse overvejelser arbej-
det ud fra en malseetning, der lyder saledes:

Projektet har som mal at udvikle fleksible uddannelser, der be-
star af moduler af hoj kvalitet.

Fleksibilitet opnas blandt andet ved:
¢ Minimal face-to-face-undervisning
e Velafgreensede og velbeskrevne moduler

o Teknologiunderstottelse af arbejds- og leereprocesser;

og det andet noglebegreb, kvalitet, opnas blandt andet ved:
o Peedagogisk begrundede teknologivalg
e Bevidsthed om konsekvenserne ved fleksibiliteten

¢ Systematisk evaluering og justering.

(Velkommen til Flexnet)

I Flexnet-projektet er der siledes foregaet en reekke udviklingsaktivi-
teter, eksperimenter, observationer og evalueringer, som har haft til for-
mal at udvikle specifikke teknologiske losninger, interaktive, digitale
materialer og paedagogiske og didaktiske modeller til konkrete uddan-
nelser og undervisningsforleb. Samtidig har et overordnet formal veeret
at opna sterre viden og erfaring med hvor greenserne gar for fleksibilite-
tens fordele, for det vil medfere faldende leeringsmeessig og faglig kvali-
tet i uddannelsesaktiviteterne. Bogens artikler giver indsigt i en reekke af
de erfaringer, der er gjort i projektperioden, og nogle af de diskussioner
og refleksioner, der knytter sig hertil.
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P£DAGOGISK UDVIKLING AF TEKNOLOGI ELLER...?

Der har i de seneste ar veeret steerk fokus pa omréadet e-leering, bade
herhjemme og internationalt. PA mange niveauer og i mange sammen-
heenge diskuteres fordele og ulemper ved e-leering, peedagogisk set,
okonomisk set, organisatorisk set, etc., og rundt omkring optreeder for-
skellige definitioner og forstaelser af, hvad e-leering er. I EU Kommissio-
nens handlingsplan for e-leering defineres begrebet saledes:

anvendelse af nye multimedieteknologier og Internet for at hejne
kvaliteten i undervisningen ved at lette adgangen til forskellige
ressourcer og tjenester og til udveksling af oplysninger og sam-
arbejde via informations- og kommunikationsteknologi.

(Kommissionen for de Europeeiske Feellesskaber, 2001)

Denne definition seetter sidledes fokus pa teknologien som katalysator
for kvalitetsforegelse, hvilket umiddelbart virker begreensende, set med
paedagogiske gjne. I en tekst af Lars Qvortrup fra 2002 finder vi en ad-
varsel mod at lade vores forestillinger om leering knytte sig for teet til
teknologien, noget der efter Qvortrups mening risikerer at lede os ud i et
"it-fokuseret paradigme” (Qvortrup, 2002). Et sadant it-fokuseret para-
digme kan veere enten over- eller under-fantasifuldt, athaengigt af om vi
veelger at gore alt elektronisk som kan geres elektronisk, eller om vi gor
hvad vi hele tiden har gjort, og blot tilsetter elektroniske udgaver af
kendte veerktgjer. Ud over at Qvortrup altsa her peger pa betydningen af
at have paedagogisk fantasi og at tage udgangspunkt i leeringsmalene, sa
indikerer han ogsé, at det er muligt at opna mere end blot at saette strem
og bredbandsforbindelser til det vi allerede gar rundt og ger.

Nar leeringsmalene szettes i centrum for udviklingsarbejdet med e-lee-
ring, er der hjelp at hente i didaktikkens veerktojskasse, og det er et af
synspunkterne i denne bog, at undervisningstilretteleeggelse og didakti-
ske grundkategorier som leeringsmal, form, indhold, deltagerforudseet-
ninger, evalueringsform og -kriterier, etc. (se f.eks. Hiim & Hippe, 1998)
stadig er aktuelle, ogsa nar vi taler udvikling af fleksible, netbaserede
undervisningsformer. En af de udfordringer, som flere af bidragene i
denne bog behandler, drejer sig netop om at gere peedagogikken til ud-
gangspunkt for vurdering og valg af teknologiske losninger. Saledes op-
stiller Tom Nyvang, Lone Dirckinck-Holmfeld & Hakon Tolsby en ana-
lysemodel til dette formal i deres artikel, og Christian Dalsgaard argu-
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menterer i sin artikel for at et e-leeringssystems funktioner ber vurderes
gennem refleksion over deres anvendelse i en undervisnings- og lee-
ringspraksis.

Denne bogs titel indeholder ikke ord som e-leering, it eller teknologi
pa et fremtraedende sted, og det ligger der naturligvis en pointe gemt i.
Vi ensker netop at fremheaeve det forhold, at det ikke kun er et sporgsmal
om ”strem eller ikke strem til undervisningen”. Erfaringerne fra projek-
tet bekraefter, at de klassiske paedagogiske og didaktiske begreber stadig
er centrale, nar undervisning og leereprocesser skal udvikles, afvikles og
evalueres. Samtidig er det tydeligt, at det er en stor udfordring at arbej-
de for bade hgjere kvalitet og mere fleksibilitet pa samme tid, blandt
andet fordi spergsmalet om hvad der er kvalitet kun kan afgeres i en
specifik faglig, kulturel og institutionel kontekst. Det er dog ganske ty-
deligt, at paedagogisk og teknologisk fantasi gar hand i hand i udviklin-
gen af virtuelle kvalitetsuddannelser, noget bogens forskellige bidrag
ogsa vidner om.

Frem for at tale om en ikt-negativ eller ikt-positiv tilgang til omradet,
tager vi i denne udgivelse det udgangspunkt, at den indbyrdes afheen-
gighed mellem kerneelementerne i fleksibel leering og uddannelse
maske kan skabe en tredje kategori, som kunne kaldes en ikt-konstruktiv
tilgang. Med baggrund i at teknologi, peedagogik og materialer er sam-
menheengende storrelser, kan der skabes nye muligheder gennem re-
flekteret brug og udvikling af ikt i leeringssammenheenge. I Flexnet-pro-
jektet er der i mange sammenhaenge arbejdet med eksempelvis at ud-
vikle materialer eller undervisningsformer, som netop udnytter teknolo-
giens muligheder for at gore noget andet end det vi kan gore ansigt til
ansigt. Nogle af disse erfaringer beskrives og diskuteres blandt andet i
bidragene fra Helle Frederiksen, Bo Fibiger & Tine Jensen og Lone K.
Hansen, Tine Jensen & Iben B. Madsen.

FLEKSIBEL LZERING 0G UNDERVISNING
= EN PROJEKTORGANISERET TILGANG TIL UDVIKLING

I undervisningsministeriets udspil fra 2001 “Danmarks strategi for
uddannelse, leering og it” (Undervisningsministeriet, 2001) tales der om
en bevaegelse fra at “leere at bruge it” til at “bruge it til at leere”. Der prae-
senteres et hierarki af udviklingstrin, hvor etableringen af den tekniske
infrastruktur er det grundleeggende trin, som de to fernevnte bygger
pa. Teksten gar ikke yderligere ind i diskussionen af den komplekse og
kreevende opgave det er at tage det forste skridt — at leere at bruge it — og
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derved er der en fare for, at sammenhangen og dialektikken mellem at
leere at bruge it, og at bruge it til at leere, ikke anerkendes og udnyttes.
Som flere af denne bogs bidrag illustrerer, er arbejdet med at udvikle
teknologi og tage det i brug i en organisation en leereproces, hvilket be-
tyder at der ikke ber veere tale om at beveege sig fremad uden at kigge
sig tilbage.

I Flexnet-projektet har udviklingsarbejdet veeret af overvejende ekspe-
rimentel karakter, og det skyldes netop en bevidsthed om at den rigtige
eller bedste lgsning ikke kun kan findes ved at teenke sig godt om pa for-
hand eller ved at studere teorien og litteraturen alene. Den institutionel-
le og organisatoriske praksis, en teknologi skal anvendes i, er en vaesent-
lig faktor, fordi kun i praksis kan vi fa afgjort anvendelighed og styrker
og svagheder ved en given teknologi, metode, undervisningsform eller
materiale. Eksperimenter under realistiske forhold (f.eks. pa eksisteren-
de uddannelser og kurser) giver mulighed for at drage sterst mulig nytte
af den leereproces, der folger med organisatoriske omlaegninger. Denne
problemstilling behandles i flere af bogens bidrag, bl.a. af Simon Mad-
sen, som ved at anskue udviklingen som sociotekniske netveerk synlig-
gor hvordan undervisningen som praksis forandres gennem indferelsen
af en ny leeringsplatform. Artiklen viser hvordan teknologier, individer
og organisationer er veevet sammen i netveerk, og hvordan disse net-
veerks forskellige perspektiver og prioriteringer ma balanceres i forhold
til hinanden i et udviklingsprojekt.

BLENDED LEARNING - ET DANSK KONCEPT?

I en nyere udgivelse om netbaseret undervisning giver Heilesen &
Baekkelund forsegsvis den danske tradition etiketten blended learning og
argumenterer for, at det passer godt til de danske forhold (Heilesen &
Baekkelund, 2003). Udtrykket gar da ogsa igen i flere bidrag i antologi.
Et neermere eftersyn viser, at betegnelsen blended learning vinder ind-
pas som udtryk for forskellige kombinationer af kendte og nye leerings-
og undervisningsformer, med eller uden teknologistotte. Begrebet op-
traeder iseer i forbindelse med direkte erhvervsrettet (efter-)Juddannelse.
En undersogelse af begrebet blended learning fra sommeren 2000 fandt,
at det blev brugt pa fire typiske mader:

1: en kombination af forskellige web-baserede teknologier for at opna

et peedagogisk/uddannelsesmaessigt mal (f.eks. et virtuelt klassevae-
relse, streamet video, kollaborativ leering, lyd og billede, etc.);
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2: en kombination af forskellige paedagogiske tilgange for at opna et
optimalt leeringsudbytte, f.eks. konstruktivisme, behaviorisme, kog-
nitivisme (med eller uden teknologistette);

3: en kombination af en hvilken som helst undervisningsteknologi med
leererstyret ansigt til ansigt-undervisning;

4: en kombination af undervisningsteknologi og faktiske arbejdsopga-
ver for at opnad harmoni mellem lzering og arbejde.

(Blended learning, 2003)

Jorgen Bang diskuterer mulighederne for at udvikle en ”dansk
model” inden for netbaseret fjernundervisning, og fremferer, at det vil
veere muligt, hvis blot teknologien understotter projektet:

Den storste forhindring for udviklingen af netbaseret under-
visning i Danmark er fraveeret af en feelles leeringsplatform der
kunne understotte udviklingen af undervisningsmaterialer og
leeringsaktiviteter tilrettelagt i forhold til dansk kultur og dansk
peedagogisk tradition.

(Bang, 2003)

Formalet med Flexnet-projektet har ikke veeret at udvikle et samlet
koncept for fleksibel, netstottet undervisning i Danmark. Udgangspunk-
tet har veeret, at de kulturelle, institutionelle og faglige kontekster er sa
vigtige faktorer i uddannelsesudvikling, at det vil veere for omkost-
ningsfuldt at anvende det samme koncept for al fleksibel undervisning i
Danmark. Alligevel giver det mening at se arbejdet i Flexnet-projektet
som noget der behandler forskellige aspekter af feenomenet blended lea-
rning. Pa baggrund af erfaringerne fra projektet, som blandt andet rum-
mer tveerinstitutionelt samarbejde, virker det realistisk at sige, at den
danske model kan siges at besta i at udvikle og afvikle kulturspecifikke
losninger. Uddannelsesudviklingen baserer sig pa en hoj grad af iagtta-
gen af de lokale institutionelle, fag-faglige og teknologiske forhold, og
tager afseet i de specifikke peedagogiske og faglige traditioner, der er pa
det pageeldende uddannelsessted og i det faglige milje. Det har i denne
sammenheeng blandt andet medfert, at deltagerne i projektet har igang-
sat en lang raekke forskellige udviklingsaktiviteter med malsaetninger og
problemformuleringer, som udspringer af de enkelte uddannelsers spe-
cifikke behov. Som denne bogs indhold vil vise, er der tale om et dyna-
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misk og frodigt udviklingsmilje, hvor der eksperimenteres inden for
mange af de forhold, der er relevante for udvikling af fleksibel netbase-
ret uddannelse af hgj kvalitet.

BOGENS INDHOLD - INTRODUKTION AF ARTIKLERNE

I dette sidste afsnit preesenteres bogens indhold. Den bestar af i alt 15
artikler, som er grupperet inden for fire afsnit:

1. Udvikling af uddannelser og organisationer — to sider af samme sag
2. Paedagogik i forandring — udvikling af fleksible former

3. Materialer — greenseflader og tilgeengelighed

4. Leringsplatforme - et paedagogisk valg

I bogens forste kapitel (denne artikel) seettes rammerne for bogens
bidrag, blandt andet gennem en beskrivelse af baggrunden for arbejdet
(Flexnet-projektet). Jorgen Bang behandler dernaest i artiklen Hvor smdt
kan det blive? et meget aktuelt emne, nemlig udfordringer forbundet med
at ville opna fleksibilitet gennem modulopbygning af uddannelser. Be-
grebet leeringsobjekter underkastes en kritisk, leeringsteoretisk belys-
ning, som forholder sig til fordele og ulemper ved opdeling af uddan-
nelsesforleb i mindre moduler. I artiklen Er der nogen? Fjernundervisning
som socioteknisk netveerk af Simon Kiilerich Madsen undersgges et kon-
kret udviklingsarbejde, nemlig udvikling og ibrugtagning af en lee-
ringsomgivelse pa to uddannelser pa Arhus Universitet. Denne udvik-
lingsproces anskues som dannelsen af sociotekniske netveerk, hvor tek-
nologier, individer og organisationer er veaevet sammen i heterogene
netveerk. Pa en tankevaekkende og illustrativ made rettes opmaerksom-
heden mod de mindre synlige, men meget vigtige bagvedliggende
strukturer, som seetter deres egne rammer for organisationers udvik-
lingsmuligheder.

I bogens anden del fokuseres iseer pa konkrete undervisningsforleb,
og i artiklerne belyses erfaringer med at udvikle forskellige peedagogi-
ske modeller. Saledes behandler Mikala Hansbel i sin artikel Fleksible
(u)muligheder i internetstottet gruppeprojektarbejde nogle af de aktuelle ud-
fordringer, som masterstuderende oplever ved internetstottet gruppe-
projektarbejde. Gennem analyse af de studerendes kommunikation be-
lyses det, hvordan de studerende héndterer samarbejdet i projektgrup-
pen, og hvordan de etablerer muligheder for handtering af ressourcer i
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det virtuelle samarbejdsmilje. Artiklen problematiserer, hvordan det in-
ternetstottede og tekstbaserede projektarbejde kan medfere et uhen-
sigtsmaessigt fokus pa projektstyringsmetoder. Jorgen Riber Christensen
preesenterer i sin artikel et multimediebaseret peedagogisk koncept for
hands on-undervisning i en multimedieapplikation. Dette sker pa bag-
grund af en diskussion af formidlingsmeessige problemer forbundet
med fjernundervisning, som blandt andet bestér i at det multimediale
interface i sig selv kan formindske effekten af en leeringsproces. Ved at
tage afseet i kulturteoretiske teorier om storbyreception bliver det imid-
lertid muligt at skabe en narrativ sammenheeng i den multimediale lee-
ring, og et refleksivt rum i leeringsprocessen kan resultere i erfarings-
dannelse. I artiklen Kan man finde de studerendes forudseetninger i et virtuelt
miljo? tager Karin Levinsen afseet i erfaringerne fra en virtuel masterud-
dannelse. Hun beskriver, hvorledes underviseres antagelser og stude-
rendes forudseetninger viste sig ikke at passe sammen, samt konsekven-
ser heraf. Der er saledes fokus pa det leeringsmeessige sporgsmal om
hvordan man som underviser kan sikre sig, at undervisningen er tilpas-
set de studerendes forudseetninger og behov. Dette diskuteres i lyset af
de seerlige kommunikative betingelser, der geelder i et virtuelt miljo.

Bogens tredje hovedafsnit har faet titlen Materialer — graenseflader og
tilgaengelighed. Erfaringerne fra projektet viser, at materialebegrebet i sti-
gende grad bliver et fokusomrade for bade den paedagogiske og tekno-
logiske udvikling. Det skyldes blandt andet, at materialehandteringen
stiller andre krav i fleksible, virtuelle omgivelser end dem vi kender fra
ansigt til ansigt-organiseret undervisning. De digitale medier giver ogsa
mulighed for at producere nye typer af materialer og organisere dem pa
nye méader, forhold som diskuteres i flere artikler. I det hele taget har fee-
nomenet materialeudvikling mange facetter, som det ogsa vil fremga af
bidragene i dette afsnit.

Bo Fibiger & Tine Jensen diskuterer i den forste artikel et af de cen-
trale problemer i forbindelse med opbygning af virtuelle leeringsomgi-
velser, som er at skabe et rum til og omkring leereprocesserne. De fore-
slar anvendelse af metaforer som en designmetode til at skabe dette
rum. Anvendelse af metaforer og andre visuelle elementer i interfacet
kan imidlertid bade fungere understottende og modarbejdende i forhold
til den intenderede leereproces. Med udgangspunkt i empirisk materiale
preesenterer og diskuterer forfatterne forskellige anvendelser af metafo-
rer i leeringssammenheeng.
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To artikler behandler materialeproblematikken fra bibliotekets per-
spektiv, og seetter seerlig fokus pa bibliotekernes udfordringer i rollen
som leverander af videnskilder til de virtuelle, fleksible uddannelser.
Karen Harbos artikel Fleksibel uddannelse pd nettet — en videns- og laerepro-
ces i uddannelsesinstitutionen beskriver saledes hvordan den informati-
onsteknologiske udvikling og et uddannelsesmiljo under forandring
danner grobund for nye samarbejder mellem bibliotek og uddannelse.
Der seettes fokus pa de store maengder af elektronisk materiale, som bib-
lioteker giver adgang til, og muligheden for integrationen af disse i net-
baserede uddannelsestilbud diskuteres. Artiklen perspektiverer endvi-
dere samarbejdet mellem biblioteket og uddannelsesmiljeerne, og der
preesenteres konkrete erfaringer fra et tveerfagligt samarbejde vedreren-
de udvikling af et netbaseret undervisningskoncept. I Lone Jensens arti-
kel Vidensforsyning til netbaseret uddannelse er der fokus pa biblioteket
som formidler mellem underviser og informationsmarked med det for-
mal at integrere det elektroniske bibliotek i netbaserede kursusforleb.
Der vegtes tre centrale problemfelter, nemlig markedet for videnskabe-
lig publicering, handtering af ophavsret og adgangsstyring.

Tine Jensen & Bo Fibiger preesenterer i artiklen Det annoterede leerings-
rum konkrete erfaringer med at udnytte nogle af det digitale medies mu-
ligheder for at skabe nye former for materialer. Forfatterne peger pa
nedvendigheden af at stotte den enkelte studerendes mentale strukture-
ring af det faglige rum i virtuelle uddannelser. Det diskuteres, hvordan
man gennem inddragelse af forskellige genrer kan gore dette. Bade bru-
gen af litteraturlister og leesevejledninger belyses, og det undersoges,
hvordan disse genrer kan anvendes i en digital kontekst. Brugen af an-
notationer fremheaeves som en made, hvorpa man kan stette de studeren-
des navigation i fagets topografi. Et konkret eksempel pa anvendelsen af
annotationer pa en virtuel uddannelse gennemgas, og problemfelter og
andre anvendelsesomrader udpeges.

Afsnittets to sidste artikler diskuterer ligeledes produktion af digitale
undervisningsmaterialer med udgangspunkt i forskellige eksempler, og
et feelles fokuspunkt for de to bidrag er remediering. I artiklen af Lone
Koefoed, Tine Jensen & Iben Bredahl Madsen diskuteres, hvordan man
kan producere digitale undervisningsmaterialer pa en made, som tilgo-
deser bade mediets og emnets egenskaber. Forfatterne arbejder med at
operationalisere begrebet leeringsrum med henblik pa at udnytte de di-
gitale medier optimalt i forhold til, hvad man som underviser onsker, at
den studerende skal leere. Artiklen diskuterer to strategier til udarbej-
delse af digitalt undervisningsmateriale, som begge viser sig problema-
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tiske. I stedet anvises en tredje strategi, som tager udgangspunkt i det
digitale leeringsrum. Dermed indtenkes de studerendes roller og det
paedagogiske formal med materialet i produktionsprocessen. Helle Fre-
deriksens artikel Fra tekst til hypertekst tager udgangspunkt i arbejdet
med at omforme en traditionel (trykt) fagbog til en web-baseret hyper-
tekst. Som forfatter til bogen har Helle Frederiksen haft lejlighed til at
folge projektet fra sidelinjen, og reflekterer i artiklen over forskellene
mellem den oprindelige tekst og hyperteksten. Det er isaer processen
med at omskrive en eksisterende traditionel, lineser fagtekst til hyper-
tekst, der diskuteres i artiklen, og spergsmalet om hvorvidt det er hen-
sigtsmaessigt at tage udgangspunkt i eksisterende materiale er omdrej-
ningspunktet for diskussionen.

Leeringsplatforme — et paedagogisk valg er titlen pa bogens sidste afsnit.
Artiklerne af Tom Nyvang, Lone Dirckinck-Holmfeld & Hékon Tolsby
og Christian Dalsgaard behandler begge spergsmélet om sammenhaen-
gen mellem peaedagogik, leeringsfilosofi og valg af e-leeringssystem. I den
forste artikel udvikler Tom Nyvang og kolleger en analysemodel, der
kan vise forskellige systemers styrker og svagheder i forhold til paedago-
gisk begrundede parametre. Artiklen vil sdledes kunne bruges til at
skeerpe opmerksomheden pa en reekke funktioner, man skal veere be-
vidst om, nar man veelger et e-leeringssystem. En reekke konkrete syste-
mer gennemgas i forhold til en specifik peedagogisk model, hvorigen-
nem analysemodellen demonstreres. Christian Dalsgaard behandler i
sin artikel Padagogisk vurdering af e-leeringssystemer sporgsmalet om,
hvordan man foretager en padagogisk vurdering af e-leeringssystemer.
Malet er at opstille paedagogiske vurderingskriterier, der skal stotte valg
og anvendelse af e-leeringssystemer. I artiklen tager forfatteren udgangs-
punkt i de tre leeringsteoretiske retninger kognitivisme, radikal kon-
struktivisme og virksomhedsteori.

Bogens sidste artikel af Christian W. Bech, Niels Olof Bouvin, Mari-
anne Graves Petersen & Kaj Gronbeek beskriver udviklingen af en lee-
ringsplatform til brug pa Arhus Universitet. I artiklen reflekterer forfat-
terne over hvordan udfordringerne med at skabe fleksibel, fjernstottet
undervisning er handteret gennem to kursusforleb, samt hvordan den
udviklede platform KursusWeb nu og i fremtiden kan understotte den
slags undervisningsformer.

Samlet set kan man sige, at artiklerne i denne bog beskriver erfarin-
ger fra udviklingsarbejdet i Flexnet. Ud over disse reflekterede praesen-
tationer har projektdeltagerne ogséa gjort sig en lang reekke erfaringer
med undervisningsformer, teknologier og materialehandtering i praksis.
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Disse er samlet i en web-baseret ressource, som henvender sig til under-
visere og uddannelsesudviklere med inspirerende cases, verktgjer,
guidelines og tips og tricks (learningnet.dk).
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