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EN VIDEOMEDIERET "KONSENSUSKONFERENCE”
om IT-ETIK
— KONCEPTBESKRIVELSE OG ERFARINGSRAPPORT

Af Peter Qhrstrom & Jorgen Albretsen

IT'undervisningen i den nye disciplin IT-etik er det vigtigt at kunne illustrere,
hvorledes en debat om etiske spergsmal foregar. I netbaseret undervisning er
det nogenlunde klart, hvorledes den skriftlige debat om etiske emner vil kunne
introduceres i undervisningen. Det er derimod ikke uden videre givet, hvordan
vilkar og karakteristiske ved den mundtlige etik-debat bedst repreesenteres i
undervisningen. I denne erfaringsrapport beskrives, hvorfor introduktionen til
den mundtlige etiske debat i praksis er vigtig, samt hvordan video-mediet kan
udnyttes i denne undervisningssammenhaeng.
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Etik star som en af de centrale komponenter i den praktiske filosofi. Feltet kan
anskues ud fra flere forskellige synsvinkler, hvoraf den mest fundamentale givet-
vis ma siges at veere jeg-du-forholdet. I dansk sammenheeng har ikke mindst K. E.
Logstrup steerkt betonet betydningen af denne dimension af etikken (jvnf. [Kempf
& Morsing 1995]). Udgangspunktet er her erkendelsen af, at i menneskers samveer
med hinanden er den ene altid i en vis forstand ‘udleveret’ til den anden. Det er
pa den baggrund, den etiske fordring skal ses. Det forekommer rimeligt at accep-
tere dette basale medmenneskelige plan som grundleeggende for etikken. Men det
er pa ingen made oplagt, hvordan man derfra kommer videre til de etiske proble-
mer i den samfundsmeessige og politiske debat dvs. til den sakaldt anvendte etik.
Hvordan kan den basale etiske fordring f.eks. blive konkret, nar det drejer sig om
IT-etikken dvs. nar der skal tages stilling til etiske sporgsmal, som opstar i kelvan-
det pa den stadig mere omfattende anvendelse af informationsteknologi? Hvad er
i det hele taget vilkarene for stillingtagen til etiske problemer pa dette samfunds-
meessige plan?

TROEN PA EN RATIONEL SAMTALE OM ETIK

Det moderne demokratiske ideal tilsiger os, at alle spergsmal pa samfunds-
meessige plan ber afgeres pa basis af en folkelig og dben debat. Selve anvendelsen
af den demokratiske debat forudseetter imidlertid, at det giver mening at debatte-
re de sporgsmal, som det drejer sig om — altsa en accept af, at vi er pa et felt, hvor
der meningsfuldt kan argumenteres dvs. hvor fornuften pa en eller anden made
kan bidrage konstruktivt til afklaringen. Nogle anser dette ideal om en rationel
diskurs for problematisk, nar det drejer sig om etiske speorgsmal. Det synspunkt
er pa ingen made nyt. Allerede David Hume (1711-76) mente, at fornuften aldrig
kan veere motiverende for etisk handling. Dertil kreeves i stedet folelsesmeessigt
engagement. I forleengelse af synspunkter som dette har mange ment, at etiske
udsagn helt og holdent beror pa felelser, og at de sadan set hverken er sande eller
falske. Inden for de nyeste former for positivisme, som tidligere i det 20. arhund-
rede spillede en meget stor rolle, har man haevdet, at etiske udsagn objektivt set er
meningslese. De fleste moderne filosoffer afviser dog dette positivistiske svar og
papeger, at vi i vor omgang med hinanden til daglig viser, at man faktisk kan ar-
gumentere om etiske forhold. Debatter om etik er i det mindste en social realitet,
(jvnf. [Wulff et al., p.193]). Dermed anerkender man, at vi i praksis antager, at
man rationelt kan diskutere etik. Herunder forlanger vi som minimum logisk kon-
sistens (modsigelsesfrihed, logisk sammenheaeng) i diskussionen om de etiske pro-
blemstillinger. Hele forestillingen om den politiske debat som afgerende forud-
setning for det demokratiske samfund forudseetter sadan set, at en rationel dis-
kurs om politisk-etiske sporgsmal er mulig, saledes at samtalen om etik ikke bare
bliver en serie af smagsdomme, men faktisk far argumentativ form.

I en undervisning i anvendt etik (f.eks. IT-etik) er det oplagt at sadanne basale

grundovervejelser ma preesenteres. Det ma klargeres, at selve disciplinen hviler
pa enibund og grund ubeviselig forudseetning — nemlig at en rational samtale om
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IT-etiske emner er mulig og frugtbar. Det er ogsa klart, at det i undervisningen ma
veere et hovedtema at illustrere, hvordan en sadan debat udfolder sig i praksis —
bade for sa vidt angar den skriftlige debat (i aviser mm.) og den mundtlige debat,
som den f.eks. udfolder sig i paneldebatter mm. — Nar det drejer sig om en netba-
seret undervisning, vil det veere nogenlunde oplagt, hvordan man kan undersoge
og illustrere den skriftlige komponent af den rationelle diskurs om etik. Vanskeli-
gere er det imidlertid med den mundtlige debat. Eftersom meget tyder pa, at den
mundtlige debat har nogle karakteristiske traek, som kun i meget begreenset om-
fang kan genfindes i den skriftlige debat, ma problemet med at praesentere en ra-
tionel og mundtlig debat om etiske emner inden for den netbaserede undervis-
nings rammer pa en eller anden made loses. Udgangspunktet for den praktiske
losning af dette problem i Flexnet-projektets sammenheeng er nogle neermere re-
fleksioner over opsaetning og virkeliggorelse af etik-debatter i deres mest rendyr-
kede form. Tankegangen er sa at udnytte video-mediet til formidling af udvalgte
debattemaer pa en made, der ogsa vil inddrage brugeren i debatten. Det geelder
derfor om at finde den for undervisningen mest relevante opseetning af den
mundtlige etik-debat og sa nyttiggere den i den netbaserede undervisnings sam-
menheng. Inden den konkrete lgsning kan preesenteres, skal vi se lidt neermere
pa de traditionelle konsensuskonferencer og pa mulighederne for en justering af
konceptet.

TRADITIONELLE KONSENSUS-KONFERENCER OM ETISKE SPORGSMAL

De senere ar har man fra officiel side flere gange sogt at belyse etiske problem-
stillinger ved sakaldte ‘konsensus-konferencer’, hvorved man forstar et mede, i
hvilket de centrale deltagere er et antal repraesentativt udvalgte og alment
(ud)dannede mennesker. Dette panel af konference-deltagere far til opgave at be-
lyse et vaesentligt etisk problem pa basis af indbyrdes diskussion og afhering af
diverse fagfolk, som altsa her optreeder i rollen som ”vidner”. Ideen er s4, at pane-
let pa det grundlag skal udforme et svardokument i enighed. - Selve konstruktio-
nen forudseetter tydeligvis, at det giver mening at diskutere det etiske problem
rationelt. Holdbarheden heraf er forst og fremmest forsvaret af den tyske filosof
Jiirgen Habermas (fodt 1929), som med sin diskursetik fra 1983 (dansk oversaet-
telse [1996]) har lagt stor veegt pa betydningen af den rationelle diskurs om etiske
sporgsmal. Habermas mener ligefrem, at kun de handlingsnormer er gyldige, som
der ville kunne opnas enighed om i en rationel diskurs med deltagelse af alle, der
kunne berores af den problematik, som det drejer sig om. Det er her vigtigt, at der
er tale om en rationel samtale eller diskussion, som er preeget af dbenhed og gen-
sidig anerkendelse. Kun enighed opnaet ved en sddan herredemmefri kommuni-
kation skal kunne indga som kriterium for handlingsnormers holdbarhed.

Brug af konsensus-konferencer er udtryk for en speendende idé, selv om den
bestemt ikke er uden problemer. For det forste er udveaelgelsen af panelet en meget
vanskelig sag, idet det ikke uden videre er givet, hvorledes man skal kunne finde
frem til en repreesentativ gruppe. For det andet er enigheds-idealet problematisk.
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I et pluralistisk samfund kan man ikke forvente nogen seerlig vidtgaende enighed
om kontroversielle etiske problemer. Det viser sig da ogsa, at de udtalelser som
vil kunne udformes ved sadanne konsensuskonferencer er udtryk for en meget
lav feellesnaevner. Det betyder, at de som radgivning til politikerne med henblik
pa konkret lovgivning som regel ikke har den store veerdi. P4 den anden side il-
lustrerer det forhold, at konsensuskonferencer i mange tilfeelde trods alt faktisk
har kunnet fungere i Danmark, at der stadig bestar et vist veerdifeellesskab, som
gor tanken om felles etiske normer i vort samfund realistisk. Det er meget vee-
sentligt, at det stadig er saledes, idet feelles veerdier kan siges at veere en afgeren-
de forudseetning for et samfunds muligheder for fortsat bestaen.

DEN MINDRE AMBITIZSE "KONSENSUSKONFERENCE”

I den ovenfor beskrevne model for konsensuskonferencer er kravet om enig-
hed meget vidtgdende. Panelet af konference-deltagere skal udforme et slutdoku-
ment i enighed. Er der pa et eller andet punkt ikke enighed i panelet, kan punktet
ikke blive fuldt repraesenteret i slutdokumentet. Konsekvensen kan — som allerede
antydet — meget let blive, at man kun kan medtage meget generelle og relativt in-
tetsigende synspunkter i slutdokumentet.

Der kan imidlertid teenkes en mindre ambities form for “konsensuskonferen-
ce”, hvor malet ikke er total enighed i slutdokumentet, men derimod en enighed
om hvori de eventuelle uenigheder bestar. Det er den made, som man arbejder
efter i Det Etiske Rad. Ogsa her tror man i udgangspunktet pa den rationelle dis-
kurs om etiske emner og pa betydningen af den herredemmefrie samtale. Deri-
mod ger man sig ikke illusioner om, at man i alle tilfeelde vil kunne tale sig til en
enighed. Derimod mener man i feellesskab at kunne na frem til en beskrivelse af
uenigheden i form af henvisninger til forskelle i grundleeggende livsveerdier, men-
neskesyn og verdensbillede. Man mener saledes, at der kan opnas en enighed om
argumenterne, men ikke om visse af de grundleeggende preemisser. Det er endda
sadan, at uenigheden om de etiske konklusioner i mange tilfeelde viser sig at skyl-
des uenighed om faktuelle spergsmal, som ikke er afgjort empirisk, men som sta-
dig er abne, hvorfor der kan veere forskellige forventninger til, hvad der faktisk
geelder pa det empiriske plan.

DEN PRAKTISKE LOSNING

Det er en “konsensuskonference” i denne mindre ambitiese og ogsa mere rea-
listiske forstand, som har dannet afseet for udviklingen af et undervisningsele-
ment til det netbaserede kursus i IT-etik, som indgar i Flexnet-projektet vedreren-
de Humanistisk Informationsvidenskab.

Folgende 4 IT-etiske debattemaer blev udvalgt i samarbejde med en gruppe
studerende pa SDU:
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1) P4 hvilke betingelser — om nogen — kan det accepteres, at en arbejdsgiver over-
vager sine ansattes e-mails og anden internet-anvendelse i arbejdssammen-
heengen?

2) Pa hvilke betingelser — om nogen — kan det accepteres, at et offentligt bibliotek
indferer internet-filtrering af bibliotekets computere for at forhindre adgan-
gen til skadelige og ulovlige sites?

3) I hvilken grad — om nogen — kan det accepteres, at flere og flere sundhedsydel-
ser bliver IT-baserede (herunder f.eks. Al-baserede diagnoser og sundhedstil-
bud via internettet)?

4) I hvilken grad — om nogen — kan det accepteres, at informationsteknologi ind-
bygges i den menneskelige organisme til afhjeelpning af handicaps og med
henblik pa forbedring af interaktionen med omverdenen (f.eks. ved en IT-
baseret udvidelse af den mentale kapacitet)?

De studerende stod herefter for udvikling af en kort preesentationsvideo for
hvert af de fire debattemaer. Med dette afsaet blev der indbudt til en konference
om IT og Etik. Til konferencen blev der specielt inviteret en reekke eksperter, lige-
som de studerende ved Informationsvidenskab m.fl. ogsa alle var indbudt. Veerter
for konferencen var Humanistisk Informationsvidenskab ved SDU og Labcom i
Kolding. Som journalist Line Grove Hermansen skriver i sin artikel “Feerdselsreg-
ler i Cyberspace - Indtryk fra konferencen om IT-etik, Kolding, d. 11/3 2002” (ud-
givet i [Qhrstrom 2003]) dannede det gamle el-veerk i Skt. Jorgensgade, hvor La-
bcom ligger, en passende ramme om konferencen. Line Grove Hermansen tilfojer:
“Placeret midt i den gamle el-station med elleve meter til loftet er der plads til
store tanker og heijtflyvende meninger. Panelets eksperter sad placeret rundt
blandt de ovrige deltagere og det gav en levende og ligeveerdig debat.”

Debatten om de fire temaer foregik efter en fast model: Forst en kort faktuel
gennemgang (hvad kan man faktisk), derefter to modsat rettede debatindleeg fra
eksperterne, og til sidst en samtale i hele kredsen om emnet. Bade eksperter og
studerende deltog ivrigt i debatten, som blev bade levende og engageret. Det hele
blev videooptaget (i en 2-kamera-produktion) og er i redigeret form til radighed
nar kurset udbydes, enten via streaming servere eller pA CD-ROM. De fire debat-
temaer danner her en naturlig opdeling af videomaterialet, saledes at man kan
anvende dette sammen med netbaseret diskussion om temaerne. Produktet ma
skennes pa glimrende made at illustrere, hvorledes en etisk debat kan udspille sig
i praksis.

”"SLUTDOKUMENTET”

Pa basis af konferencen blev der udformet et ”slutdokument”, der behandler
de fire debattemaer samt udvalgte nabo-temaer. ”Slutdokumentet” foreligger nu i
bogform ([Qhrstrem 2003]), og indgéar som sadan som leerebog i forbindelse med
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den netbaserede undervisning. Desuden findes ”slutdokumentet” i en journali-
stisk behandlet form pa [Etik websted 2002]. Der er ikke tale om et slutdokument/
en redegorelse i samme forstand, som det kendes fra Det Etiske Rad. Det er sna-
rere tale om et skrift, der samler overvejelserne fra konferencen til en helhed, som
vil kunne veere nyttig i forhold til den netbaserede undervisning i IT-etik.

ANVENDELSE AF MATERIALET

Endnu er materialet kun testet i begreenset omfang. Dele af det har dog veeret
anvendt i forbindelse med kurset i IT-etik ved Aalborg Universitet i efteraret 2002.
Her blev det bl.a. forsegt at etablere en netbaseret debat om de fire temaer med
afseet i materialet. Meget tyder pa, at en sddan undervisning vil kunne gennemfo-
res med et godt udbytte for de studerende. Ved kurset i IT-etik ved Aalborg Uni-
versitet i efteraret 2003, blev skriftet fra konferencen anvendt som leerebog. Det
ma pa basis af erfaringerne herfra konstateres, at skriftet er ganske anvendeligt til
formalet.

I foraret 2004 forventes materialet fra konferencen yderligere aftestet. Det vil
sandsynligvis ske bade i forbindelse med kurset i IT-etik ved SDU og i forbindelse
med den netbaserede cand.it.-uddannelse for teologer og filosoffer i multimedier
ved Aalborg Universitet.

FLEKSIBILITETSPARAMETRE

Formen pa denne konference gor, at fleksibiliteten i henhold til [Collis og
Moonen 2001] far en anderledes fortolkning, idet deres parametre geelder et helt
kursus, hvorimod den foreliggende erfaringsrapport beskriver en speciel og spe-
cifik aktivitet, der efterfolgende kan benyttes som del i et kursus.

Praesentationen af en videomedieret konsensuskonference i form af en redige-
ret samling af video til at gengive diskussionen og beslutningerne fra denne vari-
ant af konsensuskonferencen, vil tillade en stor grad af frihed hvad angar parame-
tre sasom studietempo og reekkefolge af emner. Undervisningstiden og —stedet er
ligeledes irrelevant, dog under synlig hensyntagen til parametre, som den stude-
rende normalt vil knytte til kursusafviklingen, det veere sig adgang til it-udstyr,
medetid i chat-rooms og virtuelle klasseveerelser.

Den padagogiske tilgang betyder som ovenfor neevnt, at det er vigtigt med en
forsvarlig introduktion til etisk argumentation, da emneomradet let kan resultere
i meget intetsigende synspunkter, hvis ikke man udfra praktiske eksempler og te-
oretisk laesestof leerer at mestre den rationelle diskurs
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