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1. HvaD ER STUDIEMETROEN

Studiemetroen er en internetressource hvor studerende kan hente information
om emnerne:
e at studere

°* om informationssegning

* om at skrive universitetsopgaver

e om krav til universitetsopgaver

Indholdet i Studiemetroen er en blanding af selvproduceret materiale, andres
materiale og eksterne links. Indholdet bestar af en blanding af tekster, tjeklister,
henvisninger til relevant materiale og evelsesmoduler.
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Figur 1: Studiemetro

Studiemetroens malgruppe er alle studerende pa videregaende uddannelser.
Men studerende der folger fjernundervisning har seerligt brug for information om
Studiemetroens emner. Modsat studerende der undervises face to face har de ikke
mulighed for at indhente information i uformelle sammenhznge. Der opstar ikke
samme mulighed for at tale med medstuderende, eldre studerende og undervi-
sere pa uddannelsesinstitutionen.
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At Studiemetroen er designet til nettet muliggor:
* at organisere materialet i et digitalt mediespecifikt interface (se note 1)

* at medtage interaktive gvelsesmoduler <se note 2>

Det betyder at fjernundervisningen star over for en udfordring i forhold til at sikre
at de studerende har adgang til information om Studiemetroens emner. Man kan
ikke seette sin lid til de uformelle ssmmenheenge, men er i stedet nedt til at forse-
ge at formalisere informationen.

At overlade viden om krav til den akademiske genre og skriveprocesser til
uformelle sammenheaenge har altid nogle konsekvenser. Studerende der ikke har
stor erfaring med genren eller har mulighed for at fa hjeelp fra venner og familie
stilles ringere end andre. At eksplicitere krav og give veerktojer til skrive- og leese-
processen er en made at forsoge at ligestille studerende uanset baggrund.

2. HvVORDAN BRUGES STUDIEMETROEN

Studiemetroen er et tilbud der kan konsulteres pa studerendes egne praemisser
— nar de har brug for det. Samtidig kan materialet inddrages pa kurser om em-
nerne og henvises til af undervisere fx til vejledning.

At studere bestar af to dele der ikke kan adskilles og som begge skal leeres.
Den ene del er det faglige indhold der undervises i pa uddannelsesinstitutionen.
Den anden del er selve det at leere at studere. Hvordan man:

e organiserer en arbejdsproces
* sgger information

* Jaeser tekster

® skriver opgaver

e lever op til krav til opgaver

De to dele et teet forbundne. Men det betyder ikke at fagligt steerke studerende
automatisk ved hvordan man fx bedst muligt planleegger sin skriveproces. Alle
studerende, uanset niveau, har gavn af at arbejde med skrive- og laeseprocesser.

Man skal leere altsa at beherske genren og have redskaber til at producere op-
gaver. Det er ikke noget man bare kan eller ikke kan.

Studiemetroen indeholder information om de feerdigheder der er nodvendige
for at studere og giver konkrete veerktgjer til arbejdsprocessen.
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3. BETINGELSER 0G UDFORDRINGER FOR BRUG AF STUDIEMETROEN

Den storste fordel ved Studiemetroen er at den eksplicit formulerer krav til de
akademiske genre og giver vaerktgjer til at studere. Idet Studiemetroen er en inter-
netressource kan de studerende fa adgang til den nedvendige information pa
egne preemisser.

Organiseringen af materialet i metrometaforen giver mulighed for at organise-
re stoffet visuelt sa indbyrdes relationer i stoffet bliver synlige. Metroen er nem
for brugere at genkende og navigere i. Den giver mulighed for at henvise til spor,
ruter, stops m.v.

Den storste udfordring for brug af Studiemetroen er at fa den integreret i ud-
dannelsen. Det kan ske pa forskellige vis, fx via kurser, studieintroduktioner, ind-
dragelse i undervisningen og henvisninger til den fra undervisere og studievejle-
dere.

Metrometaforen har ogsa svagheder: Veerktojet leegger op til at man bygger en
metro med et tomt centrum. Det giver ikke mening i forhold til virkelighedens
metroer. I Studiemetroen er det lost ved at leegge en FAQ ind i centrum. Derud-
over leegger metrometaforen op til at der en progressiv reekkefolge i de enkelte
spor — at man skal have leest de inderste stops for man kan leese dem leengere ude
af et spor. Det er ikke alt materiale der giver mening at organisere pa den made —
specielt ikke hvor iterative processer er involveret.

4. RESSOURCER

* Verktgjet bag Studiemetroen <se note 3>

o Artikel om nonstopmodul i Studiemetroen <er ikke tilgeengelig pa nettet
endnu>

o Artikel fra IT-Vest Nyt nr. 5 “Studiemetroen — en stotte til opgaveskrivningen”
<se note 4>

Denne tekst er hentet pa www.learningnet.dk 4



- TINE w. JENSEN
it

LEARNIN

NOTER

<1> METROEN SOM METAFOR

Studiemetroen er bygget med Hypergenics veerktej Webnize 1000. Veerktojet
benytter sig af metroen som metafor. Idéen bag er at man ved at treekke pa bruger-
nes erfaring fra metrokort fra fx London eller Paris gor det nemmere at navigere
rundt pa nettet. Netop overskueligheden og den umiddelbare genkendelse fra
brugernes side var en vigtig grund til valget af metrometaforen.

Samtidig betyder den visuelle repreesentation af stoffet i spor at man med sin
organisering kan kommunikere centrale forhold om stoffet. Fx er Studiemetroens
to spor “Om at skrive universitetsopgaver” og “Om krav til universitetsopgaver”
to skarpt adskilte spor, hvor man ikke kan veere begge steder pa én gang. Her har
et grundleeggende princip fra skriveprocessen (at adskille skriveproces fra pro-
duktkrav) manifesteret sig i selve interfacets organisering.

Et problem med veerktgjet var at midten i metroen var tomt. For det forste kan
man diskuterer om metroer pa denne méade har en "midte”. Hvis de har, sa er det
ikke tomt. Problemet blev lost ved at tilfgje en sakaldt FAQ (Frequently asked
questions) i midten. Hermed fik Studiemetroen en alternativ indgang, der i ud-
gangspunktet var problemorienteret organiseret som en raekke typiske sporgsmal
fra studerende

<2> INTERAKTIVITET | STUDIEMETROEN

Det digitale medium abner nye muligheder for at designe interaktive ovelses-
moduler. I Studiemetroen har vi i stoppet om Nonstopskrivning designet et inter-
aktivt ovelsesmodul om en teknik der kan effektivisere skriveprocessen. Se http://
www.studiemetro.au.dk/html/OmatskriveuniversitetsopgaverNonstopskrivning-
Frame.html

Malet har veeret at skabe et interaktivt gvelsesrum, der gor det muligt for bru-
gerne at prove en skriveteknik af samtidig med at de far individuel feedback pa
processen. Den feedback modulet tilbyder, er af en karakter, man ikke kan tilbyde
i face-to face undervisningen. Modulet forsgger altsa ikke at imitere face-to-face
undervisning men udnytter det det digitale mediums unikke muligheder. Det be-
tyder blandt andet at brugeren far meget konkret, individuel feedback pa sin skri-
veproces.

I artiklen “Next stop in the studymetro” er nonstopmodul beskrevet mere ud-
dybet. Artiklen blev preesenteret pa den internationale konference ED-Media
2003.

<3> VARKT@JET BAG STUDIEMETROEN
Se forskellige eksempler pa brug af veerktejet pa Hypergenics hjemmeside
http://www.hypergenic.com/Dansk/Struktur/autogenerated/LsningerDemo.html
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Elmer S. Sandvad, Kaj Grenbeek, Lennert Sloth, Jergen Lindskov Knudsen: ”A
Metro Map Metaphor for Guided Tours on the Web: the Webvise Guided Tour Sy-
stem”.

In proceedings of the Tenth International World Wide Web Conference, Hong
Kong, May 1-5, 2001. ACM: New York, 2001.

< 4> ARTIKEL OM STUDIEMETROEN
<http://www.it-vest.dk/ressourcer/attach/ITVNyt/IT-VESTNYT5%20ENDELIG.
PDF>

Denne tekst er hentet pa www.learningnet.dk 6



it_vest TINE W. JENSEN

LEARNIN(GNET.DK

Denne tekst er hentet pd www.learningnet.dk 7



